
  

 

 

 

 

  



   

 

 
Ausbildertraining der 

Lehrlingsausbilder:innen 
 

2 

Ziele der Ausbildung 

 Allgemein anerkannte Grundausbildung für alle neuen Lehrlings-
ausbilder:innen 

 Kenntnisse über die rechtlichen Grundlagen der Lehrlingsausbildung 
 Ausbildung im Bereich der methodischen Kompetenz (Aufgaben der 

Lehrlingsausbilder:innen, Erstellung eines Ausbildungsplans,…) 
 Ausbildung im Bereich der pädagogisch-psychologischen Kompetenz (Umgang 

mit Pubertierenden, Kommunikation, Konflikte etc.) 

 

Zielgruppe 
Die Ausbildung richtet sich an alle Lehrlingsausbilder:innen, die noch keine 
Ausbildung zur/m Lehrlingsausbilder:in absolviert haben. 

Dauer und Teilnehmer:innen 
40 Unterrichtseinheiten  
 
8 bis 16 Teilnehmer:innen in Präsenz oder als Webinar 
 
 
HeartBeat bittet um Verständnis, dass wir uns bei zu geringer 
Teilnehmer:innenzahlen oder kurzfristigen Ausfällen durch Krankheit der 
Trainer:innen eine Absage bzw. die Verlegung des Kurstermins vorbehalten. 

 

Termine 
Die jeweils aktuellen Termine finden Sie auf unserer Website.  
 
 
  

Veranstaltungsort 
Je nach Teilnehmer:innenzahl bei HeartBeat GmbH, Hobelweg 20, 4055 Pucking, 
als Inhouse-Kurs oder als Webinar. 
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Abschluss 
Lehrlingsausbilder:innen-Zeugnis (gem. § 29g BAG/Berufsausbildungsgesetz) der 
HeartBeat GmbH 
 

Voraussetzungen für den Abschluss: 
• Anwesenheitspflicht von mind. 80% der gesamten Ausbildung 
• Aktive Mitarbeit  
• Eigenständige Erstellung oder Heranziehung eines bestehenden 

Ausbildungsplans (schriftlich) für den jeweiligen Lehrberuf 
• Absolvierung eines Fachgesprächs über die Inhalte der Ausbildung durch die 

Lehrgangsleiterin Daniela König 

Preis 
EUR 680,00 pro Teilnehmer:in und Kurs (exkl. 20% MwSt.) 

Förderung (je nach Voraussetzung) 
Bildungskonto OÖ 
AMS – diese Förderung ist im Vorhinein zu beantragen! 

 

Anmeldung 
Wir bitten um Anmeldung unter: office@heartbeat.co.at  

Kontakt 

HeartBeat GmbH  
Hobelweg 20 | 4055 Pucking | Österreich 
E-MAIL office@heartbeat.co.at    WEB www.heartbeat.co.at 
TEL 07229 66177-246   FAX 07229 66177-960 
 
Es gelten die AGBs und Datenschutzrichtlinien der HeartBeat GmbH. 
 
 
 
 
 

mailto:office@heartbeat.co.at
mailto:office@heartbeat.co.at
http://www.heartbeat.co.at/
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Modul 1: Die Grundlagen der Lehrlingsausbildung 
 
Inhalte / Ziele 14 UE 

• Der/die Ausbilder:in und seine/ihre Aufgaben 
Eigenverantwortung in der Lehrlingsausbildung 

• Ziele in der Lehrlingsausbildung 
Die Lehrlingsausbildung – Ziele und Auftrag 
Schlüsselqualifikation – Sachkompetenz mit Selbst- und sozialer Kompetenz 
Die berufliche Bildung im Überblick 
Das duale Ausbildungssystem 
Zusammenspiel von Betrieb und Berufsschule 

• Lehrlinge starten ins Berufsleben – wie finde ich Lehrlinge? 
Lehrlingsauswahl – Arten, Hilfestellungen, Werbung für Lehrlinge 

• Die Lehrlingsausbildung – Ziele und Auftrag 
Die Aufnahme von Lehrlingen 
Der erste Tag im Betrieb – erster Arbeitstag, Checkliste 

• Die Jugend von heute mit ihren Themen und Erwartungen 
Prävention – Süchte, Drogen und Social Media 
Jugendliche – Pubertät – Jugend gestaltet ihr Leben 
Suchtprobleme, diese erkennen und Lösungsansätze 

• Gemeinsames Miteinander – Kommunikation 
Die Welt der Kommunikation. Neues aus der Gehirnforschung. 
Verstehen und Nichtverstehen… Sinneskanäle sind Lernkanäle 
Erkennen der Energiemuster und Charaktertypen 

• Motivationsfaktoren, Ausbildung belebt, begeistert und macht erfolgreich 
Führen und Führen lassen, Führungsverhalten, Motivation als Motor, 
Motivationsblocker, Ziele setzen und auch erreichen, Erfolgskontrolle 
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Modul 2: Pädagogik 
Inhalte / Ziele 8 UE 

• Planung der Ausbildung 
Festlegen der Lernziele 
Gezielte Ausbildung führt zum Erfolg 
Genaues Verstehen und Kennen des Berufsbildes 
Erstellung eines Ausbildungsplans 
Begleitende Ausbildungsplanung – Lehrgangsmäßige Ausbildungsplanung 

• Durchführung der Ausbildung 
Angeleitetes und selbständiges Lernen 
Die Unterweisung 
Arten und Methoden der Ausbildung 
Motivierende, unterstützende Methoden kennenlernen 
Der Auftrag, Diskussion, verschiedene Methoden der Arbeitsanweisungen 
Lernen mit Unterlagen/Lernprogrammen 
Förderung von Selbst-, Team-, Sach- und Fachkompetenz 
Lernunterlagen gestalten und bewusst einsetzen 

• Erfolgskontrolle 
Loben und Danke sagen 
Mitarbeiter:innengespräche  
Konflikt und Problemlösungen 
Arten der Erfolgskontrolle 
Rückmeldungen von Erfolgen und Misserfolgen 
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Modul 3: Recht in der Lehrlingsausbildung lt. BAG  
Inhalte / Ziele 14 UE 

• Alle Inhalte sind immer auf dem aktuellsten Stand – durch Internetrecherchen 
werden diese auch den Teilnehmer:innen für Fälle im täglichen Arbeitsleben 
einfacher und rascher zugänglich gemacht. 

• Durchführung der Lehrlingsausbildung – Recht 
Lehrvertrag und Anmeldefristen 
Form des Lehrvertrags und seine Anmeldung 
Inhalt des Lehrvertrags 
Protokollierung des Lehrvertrags 
Anmeldung bei der Berufsschule/Sozialversicherung 
Ersatz von Lehrzeiten aufgrund schulmäßiger Berufsausbildung 
Teilnahme an internationalen Ausbildungsprogrammen 

• Das Lehrverhältnis 
Pflichten des/der Lehrberechtigten, Pflichten der Lehrlinge 
Ausbildungsvorschriften, Berufsfremde Arbeiten 
Integrative Berufsausbildung, Dienstverhältnis des Lehrlings 
Probezeit, Arbeitnehmer:innenschutzgesetz (ASCHG) 
Arbeitsinspektorat, Sozialversicherung 
Jugendliche Lehrlinge 
Normalarbeitszeit, Berufsschule und Arbeitszeit 
Vor- und Abschlussarbeiten 
Über- und Mehrstunden, Ruhezeiten, Wochenfreizeit 
Verzeichnis der Jugendlichen im Lehrbetrieb 
Vorkommnisse während eines Lehrverhältnisses 
Urlaub, Pflegefreistellung 
Krankheit, Unfall, Arbeitsunfall 
Nichtanrechnen von Lehrzeiten, Schwangerschaft 
Präsenz- oder Zivildienst 
Betriebsübernahme, Besonderheiten 
Die Lehrlingsstelle und Arbeiterkammer als Ansprechpartner für Rechtsfragen 

• Rechtliche Voraussetzungen zur Lehrlingsausbildung 
Lehrlinge und Lehrberufe, Was ist ein Lehrling? 
Verwandte Lehrberufe, Doppellehre, Lehrberufsarten 
Der/die Lehrberechtigte, Der/die Ausbilder:in 
Aufgaben der Ausbilder 
Voraussetzungen für die Bestellung zum/zur Ausbilder:in, Ausbildungsleiter:in 
Die Ausbilderprüfung, Ausbilderkurs und Fachgespräch, Ersatz der 
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Ausbilderprüfung 
Gleichhaltung der Ausbilderprüfung oder des Ausbilderkurses 
Sachliche Voraussetzungen zur Lehrlingsausbildung 
Das Feststellungsverfahren, Der Ausbildungsverbund 
Aufnahme von Lehrlingen, Alter des Lehrlings, Geschlecht des Lehrlings, 
Migrant:innen 
Die Lehrlingsstelle 

• Ende der Lehrzeit – Recht 
Vorzeitige Auflösung des Lehrverhältnisses 
Auflösung während der Probezeit, Einvernehmliche Auflösung 
Außerordentliche Auflösung, Vorzeitige Auflösung durch den Lehrberechtigten 
Vorzeitiger Austritt des Lehrlings, Vorzeitige Endigung des Lehrverhältnisses 
Endigung des Lehrverhältnisses, Ablauf der Zeit, Weiterverwendungspflicht 
(Behaltefrist) 

• Die Lehrabschlussprüfung 
Zulassung, Kontakt mit der Prüfungsstelle 
Durchführung der Lehrabschlussprüfung 
Ausnahmsweise Zulassung zur Lehrabschlussprüfung 

 

 
Modul 4: Praktischer Teil, Diskussion & Erfahrungsaustausch, 
Erstellung des Ausbildungsplans, Fachgespräch  

 
Inhalte / Ziele 4 UE 
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Die Trainerinnen 

 
Irina Simone Fischelmaier 

Trainerin für Persönlichkeitsentwicklung, Sozial- und 
Selbstkompetenz für Lehrlinge, Ausbilder:innen und Führungskräfte, 
zert. systemischer Coach, zert. Ausbildnerin nach § 29 BAG, 
Unternehmensberaterin für OE und PE, Zert. Stressmanagement- und 
Burnoutpräventionsberaterin. Pädagogische Hochschule Linz 
(Lehramt für Hauptschulen), Universidad de Granada (Anglistik und 
Pädagogik), Trainer:innenausbildung ISA 2001 mit Schwerpunkt 
Kommunikation und Verkauf (ProConsult Pucking), Systemische 
Coachingausbildung nach dem Kieler Beratungsmodell, Pädagogik-
Didaktik-Ausbildung, Lehrgang Selbstkompetenz und Selbsterfahrung 
für Führungskräfte, Unternehmensentwicklungsprogramm UEP sowie 
40 div. Trainer- und Persönlichkeitsweiterbildungen. 

 
 

Daniela König 
Trainerin für Persönlichkeitsentwicklung, Diplomierte Lebens- und 
Sozialberaterin, Diplomierte Elternbildungs- und Erziehungsberaterin, 
Trainerausbildung, Lehrabschlussprüferin – Einzelhandel 
(WKOÖ/WKNÖ), Begleitung und Vorbereitung von Jugendlichen und 
Erwachsenen (2. Bildungsweg) für LAP, Lehrlingsbeauftragte in einem 
namhaften Einzelhandelsbetrieb, Einzelhandelskauffrau 
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...Menschen mit Herz & Hirn 

Herz steht für Gemeinsamkeit, Miteinander und Menschlichkeit 

Hirn steht für Leistung und Selbstverantwortung 
 

 

HeartBeat ist ein engagiertes, professionelles Team von rund 30 
Unternehmensberater:innen, Trainer:innen und Pädagog:innen mit vielfältigen 
Kernkompetenzen in Beratung, Training, Coaching, Persönlichkeitsentwicklung und 
pädagogischer Begleitung von Jugendlichen und Erwachsenen.  

Über HeartBeat 
HeartBeat wurde 2008 von Geschäftsführer Gernot Schneebauer gegründet. 
Motivation und Antrieb sind die Liebe zur Entwicklung einer hochqualitativen 
Lehrlingszusatzausbildung und die feste Überzeugung, dass sich Leidenschaft und 
Leistung im Arbeitsleben verbinden lassen. 
 
Mittlerweile ist HeartBeat zu einem engagierten und professionellen Team von rund 
30 Unternehmensberater:innen, Trainer:innen und Pädagog:innen gewachsen, die 
mit viel Herz und Hirn leidenschaftlich, verantwortungsvoll und konsequent eine 
Vision verwirklichen und zahlreiche Unternehmen darin beraten, begleiten und 
unterstützen.  
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In 15 Jahren HeartBeat konnten wir bereits... 

 mehr als 8000 Lehrlinge in über 460 Lehrlingscolleges begleiten, 
 rund 260 Unternehmen bei der Entwicklung und Implementierung einer 

professionelleren Lehrlingsweiterbildung unterstützen, 
 die sozialen und personalen Kompetenzen von mehr als 800 

Lehrlingsausbilder:innen stärken und ihnen pädagogische und didaktische 
Grundwerkzeuge und Methoden vermitteln, 

 unsere Expertise in ganzheitlicher Lehrlingsaus- und -weiterbildung 
ausbauen! 

 
Auf HeartBeat vertrauen… 
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